Eine Datenschutzerkldrung des Rechenzentrums liegt der Apotheke vor und kann eingesehen werden.

Dieser Speicherung kann aufgrund Vergaben des Sozialgesetzbuches nicht widersprochen werden.

Die Daten werden nach gesetzlichen Regelungen gespeichert.

Personenbezogene Date sind fiir verschiedene Vertragsabschliisse vonnéten z.B. Miete eines Gerdtes,

z.B. Milchpumpe, Inhalatoren, Anmessen van Kompressionsstriimpfen, Durchfiihrung einer
Medikationsanalyse/Medikationsmanagementes, Durchfiihrung einer Erndhrungsberafung,
Erstellung einer Haarmineralanalyse, Ermitteln eines Blutwertes und andere weitere Vertriige
zwischen Kunden/Patienten und der Apotheke.

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung richtet sich nach der europiiischen Datenschutz-
Grundverordnung.

Die gespeicherten Daten kénnen jederzeit bereit gestellt werden und ausgedruckt, bzw. kopiert
werden und dem Betroffenen ausgehdndigt werden (Ausweispflicht zur Identitdtsfeststellung).

3. Weitergabe

Erhobene Daten diirfen nicht ohne vorherige Genehmigung an Dritte weitergegeben werden. Eine
Einschréinkung der Persdnlichkeitsrechte hier, der individuellen Datenhoheit darf nur in gerichtlich
erlaubten Ausnahmefiillen, erfolgen (z.B. bei Straftaten, nur rechtskonformes Handeln)

a)  Empfénger oder Kategorien von Empféngern der personenbezagenen Daten
Empfénger der Daten ist ausschlieBlich das Personal (von jedem Teammitglied liegt eine
Verschwiegenheitserkldrung vor) eder das Abrechnungszentrum fiir die Abrechnung von
Rezepten mit den Krankenkassen.

b)  Verweis auf die Maglichkeit, Kopien der gespeicherten Daten zu erhalten

Jeder Betroffene, der Daten der Apotheke zur Verfiigung stellt, kann eine Kopie der gespeicherten

Daten auf Nachfrage erhalten (z.B. Rezeptkopie, Ausdruck der Daten auf der Kundenkarte).

4. Betroffenenrechte

a)  Hiermit informieren wir, dass ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrinkung

der Verarbeitung oder eines Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung sowie des Rechts auf

Dateniibertragbarkeit besteht.

b)  Hiermit informieren wir, dass ein Recht besteht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne
dass die RechtmdBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung

berihrt wird.
c) Bestehen des Beschwerderechtes bei einer Aufsichtsbeharde
Hiermit informieren wir, dass ein Recht zur Beschwerde bei einer Aufsichtsbehirde besteht, z.B.

der Kreisverwaltungsbehérde Niirnberg.

Bei telefonischer Bestellung oder Reservierung von Leistungen der Apotheke, oder bei Nutzung
digitaler Medien (z.B. Facebook) kann diese Transparenzinformation eingesehen werden - auf der
Hemepage der Apotheke unter www.moritzapotheke.de im Impressum (ebenso bei Facebook).
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MORITZ APOTHEKE

Fachapothekerin Margit Schlenk e.Kfr.

Fachapothekerin fiir Dfﬁxmp}mrmzm Ernnhrungsbzrufung Homéopathie und Naturheilverfahren,
Prévention und derung, P WIPI6, C-Trainerin Nordic Walking

Moritzbergstrafe 53
90482 Niirnberg
Tel: 0911 - 950 69 66 Fax: -
max@moritzapotheke.de
www.moritzapotheke.de

Nutzen Sie die Vorteile Threr

MoritzCard

Ein kostenloser und zuverldssiger
Servicefiir Ihre Gesundheit aus
Threr MoritzApotheke

Freundlich und kompetent
fiir Thre Gesundheit.

Unser Service:

1 Sicherheit und Verirdglichkeit Ihrer Medikamente

Durch Priifung der Arzneimittel auf Wechselwirkungen, Beachtung bestehender
Unvertréglichkeiten und Allergien (Informieren Sie uns bitte, falls Sie einen
Diabetikerausweis, einen Allergiepaf oder einen Marcumar-Ausweis besitzen),

.wir lesen den Medikationsplan ein und erstellen einen Medikationsplan neu oder
fihren ihn fort, wir erstellen auf Wunsch ein kostenpflichtige Medikationsanalyse/
Medikationsmanagement”.

2 Jahresrechnung

Fiir Thre Krankenkasse und das Finanzamt erstellen wir Thnen Jahresbelege,

3 3% Sofort-Rabatt

Auf alle nicht apothekenpflichtigen Artikel erstatten wir sofort 3% Barrabatt.

4 Befreiuungsnachweis
Wir wissen stets, ob Sie von der Rezeptgebiihr befreit sind.

5 Sie erhalten eine Geburtstagskarte
Kreuzen Sie oben die Servicepunkte an, die Sie nutzen méchtenl

Ihre persénlichen Servicedaten:

Name/Vorname

Strafle / Hausnummer

Postleitzahlen / Ort

Geburtsdatum Telefon / Fax
Krankenkasse Befreit? Bis zum...
Digbetiker? ja nein Venenpatient? ja nein

Diese Daten kbnnen aus der Apotheke der Inhaberin Apothekerin Margit Schlenk zu og. Zwecken aufgerufen werden
Hiermit erkléire ich mein Einverstindniss, dass zu e, g, Servicezwecken meine persiinlichen Adress- und
Arzneimitteldaten von der MoritzApotheke gespeichert und verarbeitet werden. Ich habe das Recht, jederzeit Uber
die gespeicherten Daten Auskunft zu bekommen und diese lgschen zu lassen. Die Weitergabe an Dritte ist untersagt.

T - L U OO N ST ID ST (., - .. ") | |

Hiermit erkldre ich Frat ZHEE L o oui ittt e e d et e e s eeea e s s taan
die Komplzﬁmfummlan zum Datenschutz zum Aushang in den Geschaf fsraumen, Nennung im Imy und als Information
2ur Abgobe in den Geschiftsriumen nach tz-Grundverordnung 5/2018 Transpai formation, erhalten zu haben.

Lowfoomhobr, doft - cnisnainiaiu s it
{Datum) (Unterschrift)

Transparenzinformation der Apotheke

1. Datenverarbeiter:

MName und Kontaktdaten des Verantwortlichen:
Inhaberin Margit Schlenk, MoritzApetheke Niirnberg, Moritzbergstrafie 53, 90482 Niirnberg,
Tel. 0911 - 950 69 66, max@moritzapotheke.de.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Herr Christian Hinig, Tel, 0170 - 91 65 533, choenig@t-online.de

2. Verarbeitungsrahmen

a) Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

Bei Kunden mit Kundekarte (Datenquelle) werden Name, Anschrift, wenn durch Sie angegeben
Geburtsdatum, Telefonnummer, Mail-Adresse, wenn gewlinscht Allergien und Unvertriglichkeiten
neben den Angaben zur Medikation (verordnetes Arzneimittel, selbst gekaufte Mittel aus der
Apotheke (gesamte Sortimentsarten wie z.B. Arzneimittel, Nahrungsergénzungsmittel,
Medizinprodukte, Kosmetik), Zuzahlungen, Krankenk ten, Medikationsplan,
wenn gewiinscht versorgende Arzfe, individuelle Sonderangaben vom Kunden mitgeteilt,

2.B. spezielle Wiinsche wie Belieferung, Verblistern) gespeichert. Jedem Aspekt kann getrennt
widersprochen werden,

, Anwendi

Der Zweck der Speicherung ist die Erhthung der Arzneimitteltherapiesicherheit durch
Interaktionspriifung, Medikationsmanagement, Reichweitenberechnung, Kundenservice durch
Erfassung von Sonderwiinschen, Gewihrung von Rabatten durch die Kundenkarte, Riickfragen

bei Problemen der Arzneitherapie durch Angabe der Telefonnummer, Anschreiben zu Geburtstagen,
Trauerféllen, Einladungen zu Vortrdgen und Veranstaltungen der Apotheke.

Dem Erhalten von Geburtstagskarten und der Erfassung von einzelnen Daten in der Kundenkarte
kann einzeln durch Durchstreichen widersprochen werden, durch Ausfiillen der Felder des
Antragsformulars muss aktiv der jeweilige Datensatz mitgeteilt werden und der gewiinschte
Service freigegeben werden.

Eine Datenschutzerkldrung des EDV- Anbieters, mit dem die Apotheke zusammenarbeitet liegt
vor und kann eingesehen werden.

Einer Speicherung der Daten kann jederzeit widersprochen werden, die gespeicherten Daten kdnnen
ausgedruckt zur Verfiigung gestellt werden, sie kbnnen jederzeit auf Verlangen geldscht werden.

Es werden keine &ffentlich zugénglichen Quellen verwendet (auBer z.b. bei Konfirmation,
Kommunion, Todesfillen, Geburten und anderen in offentlichen Medien veriffentlichten Daten).

Die Daten der Kundenkarte werden ohne zeitliche Begrenzung gespeichert, aufer deren Léschung
wird verlangt.

Rezeptdaten auf Rezepten von gesetzlichen Krankenkassen werden fiir den Zweck der Abrechnung
mit dem Kostentrdger maschinell eingelesen, g ichert und dem Abrechnungszentrum der

Apotheke zum Zwecke der Abrechnung weitergeleitet. Daten werden dort anonymisiert verarbeitet.




